A I'attention des familles

Objet : mise en place d’un portail famille

Chers parents,

La commune a décidé de mettre en place un portail famille, pour vous permettre d’inscrire votre ou
vos enfants aux activités périscolaires en ligne.

Ce portail est disponible 7 jours sur 7, 24h/24.
Il vous permettra de :
e Créervotre dossier en ligne,
e Gérer les inscriptions des enfants aux activités,
e Communiquer avec la Mairie grace a la messagerie intranet,
e Consulter et payer vos factures,
e Gérer vos informations personnelles : e-mail, numéro de téléphone, allergie alimentaire...

Pour cela, vous devez aller sur le site https://parent.cantine-de-france.fr/V2/, cliquer sur « vous étes
un nouvel utilisateur » et saisir le code 4798.

Un tutoriel est a votre disposition en cliquant sur « aide ».
La saisie des données se fait une seule fois.

Vous pourrez alors modifier vos données, ajouter un enfant, fournir au service périscolaire les
éventuels documents demandés, envoyer des messages via la messagerie intranet.
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Vos données a caractere personnel sont collectées dans les finalités de :

e Fournir un service dématérialisé de gestion des prestations de restauration, périscolaire, de
centre de loisirs, transport et portage de repas. Le portail gére la diffusion des
communications associées aux services envers les inscrits.

e Gérer les prestations (réservation / annulation) a partir d'un compte en ligne "Gestionnaire
des prestations"

e Réserver des prestations par les familles a partir d'un compte en ligne "représentant légal de
I'enfant"

e Facturer et Suivre les encaissements des prestations
e Publier des tableaux de bord et statistiques pour le Client

e Gérer I'nébergement, I'exploitation, la maintenance, le support client et la sécurité technique
du traitement

Nous vous assurons que notre entreprise ne pratique aucune activité commerciale secondaire avec
vos données. Les données collectées seront conservées

e 5ansaprés la relation contractuelle
e 10 ans apreés le dernier flux financier
e Des lafin de la relation contractuelle pour les comptes en ligne.

Vos données peuvent étre transmises a nos partenaires comme les banques ou payeur
départemental avec lesquels nous sommes en relation contractuelle respectueuse du RGPD.

Conformément a la loi Informatique et liberté (LIL) modifiée articles 49 a 56 et conformément au
Reglement Général de Protection des données (RGPD) articles 15 a 23, vous pouvez exercer vos
droits concernant vos données personnelles en écrivant a rgpd@cdg14.fr en justifiant de votre
identité.

Pour plus d’information sur vos droits et démarches ou si vous estimez a l'issue de la démarche avec
nos services ne pas avoir obtenu satisfaction a votre demande, vous pouvez également consulter le
site www.cnil.fr.



